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Vastgesteld op

KWALITEIT VAN DE GELEVERDE CONCEPT-PRODUCTEN

Bij de beoordeling van de kwaliteit wordt o.a. gekeken naar de volgende aspecten: Weging Cijffer  |Toelichting:
Voldoet aan het P\{E, juiste ?rocedures gevolgd, leesbaarheid, volléqigheid, gefchiktheid om het we'rk mee te maken, 60% X

goede onderbouwing, alle bijlagen, XML bestanden, 'ruwe' data*, juiste toetsingen, BRO aanleverplicht, SMART

1: 2 of meer essentiele opmerkingen of nog fouten in definitieve rapportage

4: 1 essentiele opmerking

6: Enkele fouten

8: Enkele opmerkingen

10: Geen opmerkingen, concept is definitief product

*Het leveren van de continue gemeten digitale data (de zogenoemde ruwe data) van de oedometer-, CRS,

triaxiaal en DSS proeven.

HOUDING TEN AANZIEN VAN DE PLANNING

Is een kwalitatief goed eindproduct geleverd binnen de afgesproken termijn? Weging Cijffer  |Toelichting:
1: Niet of nauwelijks nakomen van sfpraken (continu achteraan bellen) 15% X

4: Het niet vaak nakomen van afspraken

6: Het vaak nakomen van afspraken

10: Het altijd nakomen van afspraken of vooraf melden van uitloop met goede onderbouwing

PRO-ACTIVITEIT, COMMUNICATIE EN SAMENWERKING

- Loze belofte opdrachtnemer Weging Cijffer  |Toelichting:
- Het niet tijdig signaleren van afwijkingen / problemen / start onderzoek 20% X

- Geen initiatief nemen om de samenwerking te stimuleren

- Geen bijsturing op basis van klachten

- Geen flexibiliteit: hoe wordt omgegaan met scopewijzigingen, aanvullende opdrachten

- Ontzorgen Opdrachtgever (PVE)

1: 3 of meer bovenstaande punten zijn aan de orde

4: 2 van bovenstaande punten komen naar voren

7: 1 van bovenstaande punten komt naar voren

10: geen van bovenstaande punten komt naar voren

HOUDING BlJ NADERE OPDRACHTEN, MEER- EN MINDERWERK

- Houding bij nadere opdrachten, meer- en minderwerk Weging Cijffer  |Toelichting:
1: Onredelijke prijzen ( Schrijven met vork) en tijdinschatting; achteraf - of niet - melden van minderwerk 5% X

4: Het niet vaak nakomen van afspraken
6: Het vaak nakomen van afspraken

10: Het altijd nakomen van afspraken of vooraf melden van uitloop met goede onderbouwing
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